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ORIGIN OF THE PROJECT AND OBJECTIVES

Framed within the Digital Transformation Strategy of the Madrid City Council

& MADRID

Strategic objective 2
City intelligence

Strategic axis 4 Estrategia de

rategic axis -

Managed on the basis of T':aPSformaqqn

evidence and data Digital de la Ciudad
de Madrid

Programme 7 Porque lo Digital Madrid,
Data as the energy of the City es Capital Capital Digital

SMARTCITY
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Destinatarios

unidades del Ayuntamiento)
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de la Ciudadania web.
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Asesoramiento,
analisis, disefio,
desarrollo de
proyectos

Informacion . . . . .
Informacion de fuentes diversas y disponible para diferentes usos

L @ B w W O

Mantenimiento de los

Almacenes de datos  Otras fuentes de dato Datos no Big data IA Generativa Datos en tiempo en sistemas, datos
actuales internas o de terceros estructurados real modelos servicios de
7 . - . e - datos
Plataforma tecnologica en funcion de la necesidad (multiples tecnologias)
Soporte y

mantenimiento de la
arquitectura de datos
y plataforma

Tecnologias

Tecnologias de Infraestructuras Motﬁ.res -lanallt.lcos:
Bases de datos bajo demanda machine learning,
Deep learning, IA.
SMARTCITY
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DATA TECHNOLOGIES OF MADRID CITY COUNCIL

Orig. de datos

BBDD

Sensores/ loT

@00000
o@D

v e®

=
URLs, APIs, etc.

Sistemas de
Informacidn externos
(p.e. Clouds publicas o
privadas

=~ Ficheros en unidades
i SharePoint, nube, etc.

SMARTCITY
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Mlops: Orquestacion CI/CD ; Observabilidad Monitorizacion ; Versionado ; Gobernanza & PD

Ingesta

Google o \
ud Compose .-J (
Google Colaboratory

PROCESOS DE INGESTA DE
DATOS. Tecnologias:

- Google Cloud Composer
(Apache Airflow).
Directed Acyclic Graphs (DAG)

- Dataflow (Apache Beam).

-| Notebooks en Colab Enterprise

- Datastream/Kafka

Apache

Almacenamiento

Google
@ BigQuer
g y

GLOSARIO CON LOS
CONJUNTOS DE DATOS
DISPONIBLES

DATAPLEX

Glosarioy
herramienta de
gobierno del dato

€y Purview

Procesamiento y Consumo

A

Notebooks Python
En Multicloud

Big Query ML
Bl Engine,
VertexAl

Gemini, etc.

Azure Al
(y otros)

SEGURIDAD (Gobernado por el CCMAD)

PowerBI

PORTALES WEB

DATOS ABIERTOS

ArcGlIS Enterprise
(3 ArcGIS Online

CART®

Anélisis estadistico R

Laboratorio tributario

CONSUMO
MEDIANTE API O
“APIFICACION”

Retroalimentar operacionales
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SOME KEY METRICS

Corporate Data Platform MAI A - Madrid Artificial Intelligence

v

86
Proposals

28
Proofs of ERT
| ‘ 17 e 1
R services in
&~ implementation
. o production
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Alvaro Torres Gallego

Cloud Advisory Senior Manager de Accenture

a.torres.gallego@accenture.com
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CREACION DE UNA PLATAFORMA DEL DATO SEGURA, ESCALABLE Y AUTOMATIZADA

Migracion del Dato al Cloud

Migrar datos, sistemas de
inteligencia empresarial (Bl), flujos
de datos y codigo desde Hadoop
local (on-premises) heredado ala
nube para eliminar restricciones,
reducir costes y aumentar la
velocidad y el valor que obtenemos
de nuestros datos.

e
S\ IA para el nucleo digital
[( ) Desarrollay escala la Inteligencia
= Artificial para resolver problemas
criticos, activando la sabiduria en
los datos para predecir, decidir y
actuar de formas que permitan
Plataforma de Datos Moderna realizar el trabajo de manera
Establecer un conjunto confiable y diferente.
reutilizable de tecnologias y
productos de datos para crear
valor mediante una obtencién
mas rapida de nuevos
conocimientos.
%
SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS

Atravésde la
implementacion
estratégica de
Inteligencia Artificial,
nuestra plataforma se
auto-generay evoluciona,
estableciéndose como

el epicentro neuralgico
de todas las innovaciones
de IA de nuestro negocio,
liberando su potencial
completo para impulsar
valor.
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& |MADRID IA EN LA AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS PARA LOS USUARIOS

Construyendo una plataforma innovadora que empodera a nuestros usuarios, a través
de un portal intuitivo, podran solicitar y obtener acceso a servicios de datos y reporting.

Identifica automaticamente las

fuentes de datos necesarias Integra datos de diversas fuentes en L
. - h Establece un modelo fisico de datos que cumple con
para el caso de uso utilizando la un sistema centralizado, usando B - P
c Semanti marcos ETL robustas las mejores practicas tecnicas y reglas de
apa semantica. gobernanza de datos
L ] . ™

;00 °,
. Entity
Data
™ sources understanding Data ingestion Data modeling Data Qual'w Establecey aplica reglas de
@ . ® . ® calidlail:lrde Qatos para asegurar

precision e integridad.

Identifica los campos que
m [ ] requieren anonimizacion o
Security tokenizacion para proteger
informacion sensible.

‘ Genera linaje técnico a partir de logs

Data P v lo vincula a procesos de negocio
Lineage para una vision integral del flujo de
datos.

Deplnyment Software Testdata Business

& operations testing generation logic code
Desarrolla el codigo de logica de
negocio necesario, siguiendo las

mejores practicas

Facilita practicas CICD y monitoreo para Ejecuta pruebas de software Genera datos sintéticos de alta calidad para
agilizar actualizaciones v despliegues de completas para validar el codigo pruebas fiables en entornos de preproduccion
SMARTCITY aplicaciones. de logica de negocio.
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& MADRID VISION DE UNA PLATAFORMA DE DATOS POTENCIADA CON IA
Construyendo una infraestructura de datos de vanguardia, optimizada por inteligencia Key m m
artificial, que no solo impulsa una moderna plataforma de datos, sino que se convierte en

un activo estratégico clave para el negocio.

Data Foundation Implementation

Traditional Approach: Manual and One-Directional
Data Strategy : Human-led Approach leads to HIGHER

Manual creation of definitions and tags Data Catalog | COST and LOWER ACCURACY, making

| Data:

Business Value Manual classification (columns --> schemas) Data Security 1

Today A Hard to understand & trust

Data Ecosystem >

Manual creation of data quality rules Data Quality [;=1® Unsecured / unprotected

Data Profiling

Data Products

E@ Time-consuming to access

Manual decision-making around data access Data Exchange

|

1

|

. . I

Manual creation of business rules Data Engineering | ) Effort-intensive to use

1

i |
Data Services I

User Experience Transformational Approach: Automated and Continuous

Machine-led Approach leads to LOWER
COST and HIGHER ACCURACY in making
Data:

{@} Discoverable
Secure
v

I
|
1
|
I
|
1
|
I
|
{:} Trustworthy 1
|
I
|
1
|
I

Data Architecture

Data Catalog

I I

Tech. Architecture

+ Data Classification
(P11 / PHI)

Data Security

Data Owner Data Providel
Demographics Demographics

Policies

Business Model Data Quality

[
>

Operating Model Future Data Engineering

Data Scanning & Profiling
Human-in-the-Loop Review

Conformed

Accessible

People & Change Data Exchange

SMARTCITY
£XPO WORLD CONGRESS Operational Feedback Loop: “Brain” orchestrating Data Foundation \ Self-Healing 1

2 B I ) L e o e e e e e e - o |
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“Self-Generated Data Products”

* DataProduct Name

« DataProduct Definition

+ Domain Type

+ Domain

+ Data Community
- Data Category

+ Price

+ Dataset URL

* Preview Available
+ Version

- Business Definitions
* Business Rule1

* Business Rule 2

* Business Rule 'n’

+ DataModel(s)

» Data Quality Rule1
- Data Quality Rule 2
+ Data Quality Rule 'n’
* Quality Score

» Data Connector Type
+ Data Connector API

+ Data Connector Credentials

* Creation User

« Creation Date

« Last Updated Date
+ File Format

* Encryption Format
+ Data Type

[
Business .\’/- + Tag
Data
Data - 2
. " - Tags Tag o
Ownership [} | = Tag'n

VISION DE UNA PLATAFORMA DE DATOS POTENCIADA CON IA
ZOOM DATA MARKET-PLACE

» Data Provider Name
= Data Provider Description

Data Owner « DataProvider Type
Project Team + NDA Status
Support Contact * Relationship Status

Business URL

+ Data Classification
(P1l / PHI)

+ Data Geography

+ DataDomain

= Acceptable Usage

» Private Flag

+ Data Masking

Data Owner Data Provide
Demographics Demographics

Data Product Data
Demographics Rights

Technical Social
Specs Feedbac!

» User Ratings

+ User Comments

* Usage: View,
download, wrangle,
create new data
product, ratings,
downloads

+ User demographics

+ Context of use

Data Data
Operations Transparency

» Job History + Datalineage
+ #of Job Errors
+ #of Quality Errors

- Source File Name & Location * # of Missing Records

* (Many More)

= Last Refresh Date
« # of Records Added

“Towards Data Market-Place”

12
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RM ATI ON
NSFO .
TR A p Code Repository
i Conversational G
Ticketing tool ul o ,/5
\ : T
Q,?“ a < i Publish & Sharin MOd,e"ng 4 v/
oQ Productization J (N 5 4 guideliness C@
C
\") Data Catalog
S Data Consumption Security policies
Data Curation
Lineage
requirements
Value Realization
X Data Capture

Business Glossary FinDataOps

guardrails &

metrics
Shared memory |e Reasoning

— Agentic Solutions for Data
Tools ° Autonomy
SMARTCITY
13
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