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8.498 E-BIKES 632 ESTACIONES

Bicicletas eléctricas con asistencia al Estaciones inteligentes en 21 distritos,
pedaleo, que facilitan los con carga automatica optimizada,
desplazamientos en terrenos variados, anclajes robustos y monitorizacion en
democratizando el acceso a la tiempo real para garantizar

movilidad sostenible para todos los disponibilidad y seguridad.

perfiles de usuarios.

EXPANSION EN NUEVO CONTRATO DE
CURSO EXPANSION 2026

i n— . 52 NUEVAS ESTACIONES 4° Trimestre:

(30 en Pozuelo y 22 en Madrid) 17 NUEVAS ESTACIONES

CONTRATO BICI MAD’ 685 NUEVAS BICICLETAS 285 BICICLETAS
MOVILIDAD

SOSTENIBLE EN

MADRID

SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS
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DATOS DEL
SERVICIO

1.145.136

Promedio viajes mensuales (2025)

27.7M
Viajes acumulados desde el inicio
6,41
Viajes bicicleta/dia (sept. 2025)

400k

Usuarios (2025)

SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS
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EVOLUCION DE VIAJES

1.642.158

1.318.579

1.052.320 1.042.615
989.286

909.323

860.591 1.024.527
5 765.602 787.591
676.237
542.053
ene 2024 abr 2024 jul 2024 oct 2024 ene 2025 abr 2025 jul 2025 oct 2025
PROMEDIO VIAJES-HORA
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4217 4127

3844
3124
2381
2033
19 20 21

22 23

3679

3321

I 3073
15 16

o
15
@
i)

2650
2050 074
1756
L665 1578 1596
1009
666 667
s23

. “T . .

0o 1 : 3 4 s 6 7 12 13 14

11

18

Hora

Fuente: Comet Bicimad 2024 -2025
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Descripcion general del sistema

Aquiler Totsi de Bicicletas ©

COMET &

INTEGRACION DE
DATOS

Consolidaciéon de informacidén sobre
estaciones, bicicletas disponibles,
datos financieros y comportamiento
de usuarios para una visién completa
del sistema.

OPTIMIZACION DE
RUTAS

Herramientas para el diseiio
inteligente de rutas y distribucién de
equipos para el rebalanceo eficiente
de bicicletas basado en patrones de
uso

ANALISIS
PREDICTIVO

Anticipacion del comportamiento de
usuarios segun dia de la semana,
permitiendo ajustar recursos y
mejorar la disponibilidad del servicio.
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14,24 vigjes bici/dia
1.™ vigjes
2.500.000
8,2 vigjes bici/dia
2M vigjes 14,00
2.000.000
SERVEO

EN -
£ : 8,00
o

ESPANA: —
6,00
LIDERAZGO EN 400

500.000 —

BIKESHARING - N
0 0,00

Noviembre  Diciembre  Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julic Agosto Septiembre  Octubre
mBICING mBidmad mBIKI mBicicorufia wBIZI mBilbaoBzi mBicinRivas

SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS
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8.498 bicicletas 856 bicicletas bidi » 906 bicicletas . | 790 bicicletas 439 bicicletas
1.104.771 prom. viajes 63.439 prom. viajes SEECUEY 130,102 prom. viajes  \seamidl  96.305 prom. viajes 82.170 prom. viajes
mensuales mensuales mensuales mensuales mensuales

(Inicio 16 Jun 2025) (Inicio 23 Jun 2025)
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i ues LABORABLE DIA

ﬁ ‘ M 5 DRID 02 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 n 1" 12 no s Todas

Bicicletas inoperativas por distrito Bicis inoperativas por distrito, por modelo Comparativa proporcion bicis inop. x viajes
BikeModel BOOST ICONIC Totai  (Distritos) @

Distritos Seleccionado Distrito Bids % Bids % Bids % % bicis inop ®% viajes
e 2 0,06% 1 0.16% X
o 01-CiutatVella 305 988% 149 2358%

02-Eixample 861 N2790% 173 2737%
. 03-Sants-Montjwic | 273 BBS% 60  949% V 4

04-LesCorts 206 6.68% 0 1.58%

05-Sarrid-StGervasi 193 425% 5 0.79%

("] 06-Gricia 165 535% 8 127%

07-Horta-Guinardé 128 415% n 1.74%

(dabo 2 oo 08-NouBarris 97 314% 10 158%
09-SantAndreu 251 813% 29 459%

10-SantMarti 605 | 1960% 176 2785%

Total 3086 10000% 632 10000%

('] . Recogida Bicis
‘ BikeModel @ B00ST @ICONIC

La IA se ha convertido en una herramienta estratégica para optimizar
multiples procesos y desempefia un papel clave en todas las areas que
definen un servicio de bikesharing.

Madel ¢Cada cuantos usos se produce cada averia? - General
Tod Ratio averias CATEGORIA Reparaciones Viajes
321 FRENOS 3851 1238772
[ — 1012 RUEDAS 1222 1234772
Hrar 1221 TRANSMISION 1013 1238772
1334 ASISTENCIA ELECTRICA 927 1236772
Prediccién de la demanda
1632 MANILLAR 758 1236772
4685 HORQUILLA 185 1238772
11668 LUCES Y SENALIZACION 106 1236772
139 B.904 1236772

IA'y algoritmos avanzados optimizan la disponibilidad de bicicletasy las
rutas de redistribucion, mejorando la eficiencia operativay reduciendo
costes.

Top 20 reparaciones que mas se tardan en realizar (medial
Minutos reparacién (mediana) 2.00 (I ¢ 00

3 I 2
: e Mantenimientos preventivos
I s s | 9299
. 1“ wlas | 10481
S programados
o T"A"ECT‘J’S::’"::“"EC'"“‘: . reropos G E A partir de los datos de uso y de los sensores presentes en las
e Ot s fayacics e . .
A e ey | e vecwa -oncen JUNTAVECINAL - DESTINO bicicletas, es posible detectar anomalias o desgaste de elementos
St e — clave, incrementando la seguridad y disponibilidad de la flota.
DISTRITO SUR DELICIAS | 3475 }\+ ¢ Pl s ACtr-RejeBernanddy— picarrai A=
DISTRITO SUR ouvDEERF s ‘ 3346 % = ’ X : 7
VALDEFI " - A : N = / n ”
omwonx oo [ | L TN e U Analitica avanzada al servicio de la
DISTRITO SUR CASABLANCA ] 2.283 X 4 = 4 ( §
DISTRITO SUR TORRERO 856
DISTRITO SUR MIRALBUENO | 767 ci“dad
DISTRITO SUR CASCO HISTORICO 758
DISTRITO SUR SAN JOSE [ 523 . . . o .z s
serRTo SR vomAR i Los datos impulsan la mejora continuay una planificacion urbana mas
DISTRITO SUR ELRABAL ] 426 Sostenible eficiente,
SM AR TCITY DISTRITO SUR ACTUR - REY | 339 y
EXPO WORLD CONGRESS FERNANDO

DISTRITO.SLIR. LASELIENTES. 202
>H 00 -
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FUTURO DEL BIKESHARING
CONIAY SERVEO

El futuro es eléctrico, conectado y eficiente, con beneficios
ambientales y sociales claros.

Sigamos innovando juntos para construir ciudades mas
limpias, saludables y accesibles para todas las personas.

MUCHAS GRACIAS

SMARTCITY

EXPO WORLD CONGR
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